Lampiran 2 Hasil Wawancara Dengan Pihak VMD Indonesia

Tempat Wawancara : Kantor VMD Indonesia
Waktu Wawancara : Minggu, 09 Desember 2018
1. Sudah berapa lamakah VMD Indonesia berdiri ?
Jawab : VMD berdiri pada 17 oktober 2017, sekitar 2 tahun.
2. Pada waktu kapan ramai pemesanan software ?
Jawab : Tidak menentu, tergantung pada pemesan yang ingin membuat software.
3. Software apa yang telah dibuat di VMD Indonesia ?
Jawab : VMD membuat website dan juga aplikasi mobile .

4. Apakah VMD sudah memiliki produk atau hanya memenuhi keinginan client?

Jawab : Software yang ingin dibuat harus dipesan dahulu.
5. Bagaimana client ingin melakukan pemesan software ?

Jawab : Biasanya ada yang datang ke kantor atau melalui aplikasi chat.
5. Berapa banyak pemesanan software selama 1 bulan ?

Jawab : Tergantung biasanya sekitar 1 sampai 2 pemesanan software.
6. Software apa saja yang bisa ditangani VMD Indonesia ?

Jawab : website dan aplikasi mobile.
7. Dalam 1 pembuatan software dibutuhkan waktu berapa lama ?

Jawab :Tergantung keinginan client biasanya kurang lebih 3 bulan.
8. Apa di VMD Indonesia sudah memiliki website company profile ?

Jawab: Belum memiliki website company profile.



1. Bagaimana anda memperkenalkan produk layanan jasa VMD Indonesia ?
Jawab: Saya memperkenalkannya melalui brosur.

2. Bagaimana ketika client ingin melakukan pemesanan software lagi ?
Jawab: Bertemu langsung atau melalui telepon.

3. Bagaimana penyimpanan data client yang sudah melakukan pesanan software?

Jawab: Ada catatanya simpan pada miscrosft excel.

4. Bagaimana metode pembayaran untuk melakukan pemesnan software ?
Jawab : Jika sudah setuju dengan MOU yang telah dibuat maka client diharuskan

membayarkan down payment (DP) sebesar 50% dari total harga software.
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